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1. APRESENTACAO

O Telefone Robusto TPB-401 é um aparelho teleforésistente projetado para atender
as necessidades especiais de comunicacao teletdmeaum telefone padréo néo é aplicavel.
O aparelho tem estrutura metalica de alta resistéoomponentes reforcados, € modular e o
acesso a sua parte interna é feita através de.dbarejetado para ser conectado a uma linha
telefonica padrao, sem necessidade de outro tipdirdentacéo.

O TPB-401 através de configuracdo interna programfornece ao usudrio varios
modos de discagem (normal, hotline e abreviada}el€fone permite ser utilizado para
recepcdo de chamadas e, para melhor integracadivarsos ambientes, possui recurso de
ajuste de nivel sonoro de sua campainha, podeclisive ser desabilitada.

O TPB-401 foi projetado de forma a simplificar a®es de manutencdo em campo,
pois € constituido por médulos de facil substitoica

No frontal do TPB-401 existe um espacgo destinadmlacacdo das instrucbes de
utilizagdo do aparelho. Possui, também, um poitgpieta protegido para a colocacdo da
identificacdo do numero do aparelho ao usuario.

2. DADOS TECNICOS

Tensé&o da central: * 24/48Vdc
Corrente para Operagao: 15mA a 100 mA
Tensao de Campainha: 60 a 90 Vrms, 20 a 32Hz
Nivel sonoro da campainha: 80 a 100 dBspl @ Iwelmjustado no maximo)
Teclagem DTMF: Nivel: -6dB freq. inferior,
-8dB freq. Superior
Duracéao: 70ms

Pausa Interdigital: 70ms

Teclagem Decadica: Razao: 2:1
Fechamento: 33 ms
Abertura: 66 ms
Pausa interdigital: 800 ms
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3. INSTALACAO

3.1 A Linha Telefonica

O TPB-401 podera ser instalado em qualquer linlefbtdca analdgica, de assinante ou
PABX, com sinalizagéo tanto decadica como multiiextrial de 48/24 Volts.

3.2 Instalacao Fisica

O TPB-401 foi projetado para ser instalado diretaimea parede sem a necessidade de
remocdo de seus modulos. Os pontos de fixacdo maskagem da linha telefénica estédo
apresentados na figura abaixo.
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Notas:

1. Dimensdes méaximas do corpo.
2. Dimensdes em mm.

3. Desenho sem escala.
150 @

Para se fazer a instalagéo siga 0s seguintes passos

1. Abra o telefone.

2. Passe o fio de linha e de aterramento pelo rasgb existente na base do
TPB-401.

3. Utilizando trés parafusos apropriados, prenda finerge a base do TPB-401 a
parede ou ao suporte.

4. Afrouxe os trés parafusos do conector do Modul@deexdo Externa.

Desencape 15 a 20mm das pontas do cabo telefonido eondutor de
aterramento.

6. Prenda o condutor de aterramento ao parafuso telatreonector, passando-o
por baixo da arruela e, os condutores da linh&talsa aos dois outros parafusos.

7. Aperte bem os trés parafusos do conector.

8. Selecione através do ‘strap’ o nivel do volume @elmeda campainha. A posicao
mais a direita corresponde ao maior volume, a masquerda € de campainha
desligada e a posi¢éo intermediaria correspondelame médio.

9. Retire o fone do gancho e verifique a existéncitodede linha.
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4. PROGRAMACAO

O TPB-401 possui memoria ndo volatil que armazenkas as suas configuragdes
incluindo os numeros de discagem automética. Rottassa programacdo podera ser feita
apenas uma unica vez na fase de instalagéo.

4.1 Entrada no Modo de Programacéo

1. Pressione e segure o0 botdo interno existente na,NW@Ximo ao controle de
ajuste do volume da campainha.

2. Retire o fone do gancho

3. Solte o botéo, o led proximo ao botdo devera pesge&raceso.
4.2 Programacodes Gerais

a) Tipo de Teclagem

O TPB-401 realiza teclagem tanto em decadico (pulsmo em MF (tom) de acordo
com a sua programagcao.

Para programar teclagemr:
1. Entre no modo de programagéao conforme item 4.1
2. Digite * 4
3. Coloque o fone no gancho

Para programar teclagebecadica
1. Entre no modo de programacéao
2. Digite *5
3. Coloque o fone no gancho

Nota: independente da programacdo, o TPB-401 pastelar em MF apdés uma
teclagem automatica ou ap0s 4 segundos sem queaniaipressione alguma tecla. Essa
caracteristica permite que o TPB-401 seja utilizpdowa acessar sistemas de resposta
automaticas (URAs) mesmo em linhas decadicas.

b) Tempo para inicio da teclagem

O TPB-401 permite programacdo do tempo entre eadetido gancho e o inicio do
envio da teclagem. Essa programacao permite queBe4D1 seja utilizado em centrais que
levam algum tempo para iniciar o reconhecimenttedeagem.
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1. Entre no modo de programacéao
2. Digite ‘# seguido do tempo (de 0 a 9) em segunéas. # 1
3. Coloque o fone no gancho

c) Bloqueio de Teclado

Para maior flexibilidade de usos, o TPB-401 tenpgdo de bloquear o teclado apos a
realizacdo de uma teclagem automatica.

Para habilitar o bloqueio:
1. Entre no modo de programacéao
2. Digite * 3
3. Coloque o fone no gancho

Para desabilitar o bloqueio:
1. Entre no modo de programacéo
2. Digite * 2
3. Coloque o fone no gancho

4.3 Programacg0es Especificas

Perfil 1: Telefone HotLine

Ao se retirar o fone do gancho, o telefone autaraatente tecla um numero pré-
definido.

Programacao:
1. Entre no modo de programacéao
Digite * 1
Coloque o fone no gancho
Entre novamente no modo de programacao

Digite 0 seguido do numero telefénico

o g bk~ w N

Coloque fone no gancho

Perfil 2: Telefone de Teclagem Abreviada

O usuério retira o fone do gancho e escolhe umsdpscos disponiveis teclando um
anico algarismo (1 a 9). O telefone disca o nunserapleto referente ao servigo escolhido.

Programacao:
1. Entre no modo de programacéao
2. Digite * 1
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3. Coloque fone no gancho
4. Entre novamente no modo de programacao

5. Digite a tecla a ser programada (1 a 9) seguidanidoero telefénico a ser
associado. Por exemplo: para associar o numero58609a tecla 1, digite
136095000.

6. Coloque fone no gancho
7. Repita os passos 4 a 6 para cada tecla a seraksoci

Nota: para apagar uma programacao de tecla j§ fetpasso 5 digite apenas a tecla,
sem o numero seguinte.

Perfil 3: Telefone de Assinante

O telefone se comporta na teclagem como um teleferessinante padrdo: o TPB-401
envia o nimero gue o usuario teclar.

Programacéo:
1. Entre no modo de programacéo
2. Digite* 0
3. Coloque o fone no gancho

Perfil 4: Telefone de Assinante com Teclagem Abreatla
O telefone se comporta na teclagem como um telaeflenassinante, com a opcao de
fazer discagem abreviada teclando * n’ (n = teldeD a 9).
Programacao:
1. Entre no modo de programacéao

2. Digite* 0

3. Coloque o fone no gancho

4. Entre novamente no modo de programacao

5. Digite a tecla a ser programada (0 a 9) seguidanidoero telefénico a ser
associado. Por exemplo: para associar o numero58609a tecla 1, digite
136095000.

6. Coloque o fone no gancho

7. Repita os passos 4 a 6 para cada tecla a serasoci

Nota: para apagar uma programacao de tecla j§ fetpasso 5 digite apenas a tecla,
sem o numero seguinte.
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4.4 Tabela Resumo das Programacoes

Comandos
Funcao Habilitar Desabilitar
Hotline 0 + numero Hotline 0
Discagem Abreviada (1 a9) + numero la9
Discagem Manu&/ * 0 * 1
Teclado Bloquead® *3 * D
Tempo de discagée #+ (0 a9) segundos
Discagem MF *4
Discagem Decadico *5
Notas:
(1) Quando em modo manual, o uso da discagem ablievleve ser precedido |de
' EX.: para discar o numero pré-gravado na p@sig, o usuario devera acionar 11.
(2) A opcéo “Bloqueio de Teclado”, desabilita 0 mesapos a discagem.
(3) Tempo entre a retirada do monofone e envioedlagem (modo Hotline) qu
tempo minimo para envio da teclagem.

5. MANUTENCAO

O TPB-401 foi projetado de forma a simplificar gdes de manutengcédo em campo. O
aparelho é constituido por modulos de facil sulisfib por parte do técnico em campo. Além
disso, suas conexfdes internas impedem que ocagagdés erroneas que possam danificar o

aparelho.
Todos os modulos sao identificados através de etiguPedimos que estas ndo sejam
retiradas, pois além de facilitar a sua identiffcapara o técnico em campo, serve para 0
rastreio do médulo em fabrica. A retirada da etigimplicara na perda da garantia.

A figura abaixo mostra o esquema de ligagOes iatedo TPB-401.

MAC-2501 Linhia A
O ;| MCE-2500
= |
MIF-2500 9 012 eND
O |2
O, Lt
PHOME LINE Linha B
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5.1 Substituicdo dos Médulos
A. Médulo de Audio e Controle - MAC-2501

- abra o aparelho;

- solte os cabos do monofone e de entrada de diabhdAC-2501;

- desloque a MAC-2501 para cima até que ela se;solt

- desencaixe-a dos pinos puxando-a para a freatesente;

- encaixe a nova MAC-2501 aos pinos de fixagao;

- pressione-a e desloque-a para baixo até que elacsixe;

- reconecte os cabos do monofone e da linha coefordicagdo na MAC-2501,
- reprograme o aparelho (tipo de teclagem, nUmerosotkegem abreviada, etc).

B. M6édulo do Teclado - MTC-254

- abra o aparelho;

- solte os cabos do monofone e de entrada de diabhdAC-2501;

- desloque a MAC-2501 para cima até que ela se sa@htdo puxe-a;

- retire 0 modulo do teclado;

- encaixe 0 novo teclado;

- encaixe a nova MAC-2501 aos pinos de fixacao;

- pressione-a e desloque-a para baixo até que elacsixe;

- reconecte os cabos do monofone e da linha coefordicagdo na MAC-2501,
- feche o aparelho.

C. M6dulo de Conexédo Externa - MCE-2500

- abra o aparelho;

- solte o cabos de aterramento e de entrada dediaCE-2500;

- solte o cabo de entrada de linha da MAC-2501;

- utilizando uma chave Philips, retire 0 MéduloGlenexao Externa;
- parafuse a nova MCE-2500 no lugar da antiga;

- conecte os cabos de aterramento e de entradzhde |

- reconecte o cabo de entrada de linha da MAC-2501,

- feche o aparelho.

D. Monofone - MNF-2500

- abra o aparelho;

- desconecte o cabo do monofone na MAC-2501;

- desaperte o parafuso que prende o suporte dofarmo

- deslogue o suporte para cima e entédo para fresitando-o;
- solte o tubo de ac¢o do suporte do monofone;

- solte o cabo de ac¢o do suporte do monofone;

- retire o monofone da base do TPB-401;
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- passe o cordao do novo monofone pela base do40RB-

- encaixe o tubo de ago ao suporte do monofondifuen 3);
- prenda o suporte do monofone a base do TPB-401;

- reconecte o cabo do monofone a MAC-2501;

- feche o aparelho.

Figura 3: Detalhe da montagem do suporte do monofone.

5.2 Localizagao de Defeitos

E aconselhavel em toda manutencdo, realizar umpegés visual completa no
aparelho. Verificando a integridade do monofonbptde aco, cabos e conexdes internas; em
caso de algum dano, substitua o0 mddulo corresptmdearifigue também o correto encaixe
dos modulos internos.

Caso o problema ndo seja aparente, siga 0s pasab® até que o problema seja
identificado:

DEFEITO SEQUENCIA DE ACAO

O TPB-401 esta mudo. 1Com um aparelho de testes verifique a presenca de
linha nos fios de entrada.

Certifique as conexdes de linha e do monofone.

3. Troque o0 médulo MCE-2500.

4. Troque o moédulo MNF-2500.

5. Troque o modulo MAC-2501.

N

O TPB-401 nao tecla. 1Verifique se a programacao esta correta e se peemit
teclagem desejada.

2. Troque o modulo MTC-254.

3. Troque o médulo MAC-2501.

A campainha n&o toca. 1. Retire 0 monofone do gancho e verifique a exis&énci
de tom de teclagem.

2. Verifique se o ‘strap’ de volume da campainha néo
esta na posi¢cao de campainha desligada ( - ).

3. Troque 0 médulo MAC-2501.
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DARUMA Daruma Telecomunicacdes e Informatica S.A.

Fabrica: Av. Independéncia, 3500 Independéncia
12032-000 Taubaté — SP

Comercial: Alameda Santos, 1827 — 6° andar — CaegGésar
01419-002 Séo Paulo — SP

SAC — Servico de Atencéo ao Cliente
(12) 3609-5050 sac@daruma.com.br

Visite nosso sitewww.daruma.com.br

A Daruma segue uma politica de continuo desenvelvinde seus produtos, reservando-se o direito
de alterar suas especificacdes e caracteristigaglquer momento, sem prévio aviso, eximindo-se de
gualguer erro ou Omissao porventura presentes nesseal.




